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• FORMACIÓN recibida en: Universidad de Barcelona, IESE de la Universidad de
Navarra, colaboración con universidades de: Salamanca, Sevilla, Autónoma de
Barcelona, Politécnica de Madrid, La Laguna de Tenerife, La Salle, UNED, UOC.
Profesor IEBS, UAB y director del ISEL-Instituto Superior de E-learning de AEFOL.

• Algunas de las 14 empresas donde he TRABAJADO desde 1972: BBVA, Editorial
Planeta, Casals, Toray, Jovepress,4 colegios, UOC y AEFOL.

• Soy EMPRENDEDOR: UOC, AEFOL, EXPOELEARNING, AEFOL.tv, Premios
AEFOL, Jovepress, Guia de Sant Cugat, Club Fórum Empresarial, Bancampus…

• COMPARTO mi experiencia como consultor en e-learning he trabajado para: UOC,
ONO, Schneider Electric, Banco de Sabadell, Asis Veterinaria, Enric Corbera…

• PAÍSES donde he trabajado o impartido ponencias: España, Colombia, México,
Costa Rica, Argentina, Perú, Chile, Miami (USA), Ferrara (Italia)

• Comparto conocimiento en REDES SOCIALES: Linkedin, Twitter, Facebook,
Viadeo, Xing. Blog E-learning, artículos y entrevistas en medios de comunicación.

Presentación | Presencial a on-line | El triángulo | Proyecto | Elementos | Equipo | Claves | 
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Presentaciones

¿Todos son centros de Formación Profesional 
presencial?

¿Experiencia en la puesta en marcha 
de un centro de FP on-line?

¿Qué centros usan actualmente el modelo blended?
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Objetivo de la Jornada

ON-LINE
PRESENCIAL

BLENDED

El objetivo de esta sesión es trabajar con los participantes cómo crear  un 
Centro de F.P. On line.

Asentar las bases de un modelo 
de éxito.
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Ronda de presentaciones del Equipo AEFOL y asistentes

Bloque 1:  Estado actual del e-learning.
Bloque 2:  ¿Qué es el e-learning?
Bloque 3: Definir un Modelo de formación On line  para su centro.
Bloque 4: Cómo desarrollar un Proyecto de Formación On-line.

Preguntas y debate abierto entre los participantes. 

OPCIONAL: PRÁCTICAS ON-LINE:
Los asistentes que lo deseen podrán realizar una práctica real de este Taller en el
campus virtual de AEFOL que les permitirá conocer todos los elementos que se
presentan en la Jornada.

Programa de la Jornada
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Bloque 1

Estado actual del e-Learning
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Fuente: Informe “E-Learning Market Trends & Forecast 2014 - 2016 Report” de la empresa especializada en 

sistemas e-learning DOCEBO

En 2013 el consumo total de 
productos educativos on-line 

en el mundo se elevó a 
40.605 millones de dólares.

Se espera superar los 51.000 
millones en 2016. 

Consumo mundial e-Learning
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Europa ocupa el 3r 
puesto en cuanto a 

inversión en 
tecnologías 
educativas.

Europa



Cómo crear un centro de Formación Profesional On Line

Crecimiento 
anual del 5,8 

Europa 2º 
consumidor 

mundial de e-
Learning

Crecimiento anual previsto
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Fuente: Blog José Manuel Martin

http://www.josemanuelmartin.com/2017/01/elearning-en-2017-datos-y-tendencias/

Se estima que el mercado de e-learning en 2023 superará
los 240B USD, un crecimiento de 5% anual en este
periodo 2016-2023.

Si nos centramos en el sector corporativo se espera que
alcance 31B USD en 2020, con un crecimiento anual del
11% en el periodo 2016-2020 (Technavio). Pasando del
8% del total de ingresos al 15%, acogiendo más peso
en el total del e-Learning.

Previsión que para 2019, cerca del 50% de
las clases de educación superior del mundo
se impartirá a través del e-learning.

Formación on-line
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Bloque 2

¿Qué es el e-Learning?
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DE ARISTÓTELES SIGLO IV AC  >   S. XXI

• Del s. V a. C.

• s. XV IMPRENTA

• s. XX INTERNET 

• s. XXI 

PRESENCIAL

• s. XIX Correspondencia 

• s. XX EAO 

• A Distancia 

• Virtual 

• Online 

NO 
PRESENCIAL • Blended

• Mobile 

• SociaLearning

• MOOC

• APP

E-LEARNING

Del presencial a lo Virtual
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La palabra e-learning/formación on-line se emplea con frecuencia: 

¿La utilizamos correctamente?
¿Qué modalidades de formación existen?

Dos tipologías de formación(existentes desde hace décadas): 

1) La Formación Presencial (FP)
2) La Formación No Presencial (FNP)

Romper los límites  espacio-temporales

Formación on-line
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Terminología utilizada

Formación On-line  = e-Learning

Teleformación
e-learning y teleformación  pueden entenderse como términos sinónimos, 
aunque este último suele utilizarse en contextos universitarios y educativos.

El prefijo “tele” no debe sólo entenderse por su significado etimológico 
(distancia), sino que incide en un componente básico como es la relación 
formador – alumno, a través de las TAC.

Formación Virtual 
El término “virtual”, entendido de forma estricta se entiende por 
aquello que parece real sin serlo. 
Estaríamos pues hablando de un aprendizaje aparente y no real.
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• La formación no se acaba en sí misma                 se busca la repercusión en el                    

SABER Y SABER HACER

APRENDER A APRENDER

• Visión cualitativa de la formación:              servicio universal 

SERVICIO ESPECÍFICO

Respondiendo a las necesidades de cada USUARIO

Teleformación
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La tecnología al servicio del aprendizaje

Ha supuesto: - Una revolución social

- Distribución eficiente de la información:  24 X  7 X  365

- Aparición de nuevas líneas de acción educativas. 

- Cambiar el modo de enseñar para aprender a cambiar el modo de estudiar. 

El alumno:   - Actitud proactiva.

- Perfeccionamiento permanente. 

- Saber discriminar la información.
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La tecnología al servicio del ESTUDIANTE

Metodología más flexible

Sin condicionantes espacio-temporales

Figura clave del ALUMNO

Educación en un entorno global
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EVOLUCIÓN
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“Hoy no se aprende todo dentro de un campus 
virtual.”(Lozano Galera, J. 2014)

▪ Las redes sociales  están al servicio de la comunicación y del 
aprendizaje. 

▪ - Plataformas que integran la formación, la gestión del conocimiento y 
el aprendizaje informal.

▪ -Herramientas que facilitan el aprendizaje y el trabajo colaborativo. 

▪ Ejemplos: DRIVE, DROPBOX, SKYPE FACEBOOK, NICENET, 
BLOGGER, etc.

➢ PLE (Personal Learning Environment Plan de Formación Personal). 

➢ PLN (Personal Learning Networking). 

Social Learning

TENDENCIA
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▪ La transformación de los MOOC: de lo masivo a la
calidad, del anonimato a la personalización, del marketing a la
certificación.

▪ El auge del PLE y PLN, claves en el crecimiento de una
formación personalizada.

▪ SociaLearning: creciente uso de las redes sociales y del
networking para aprender “como quiero y más me interesa”.

▪ Crecimiento de las plataformas “Low cost”.

▪ Uso masivo del video y de los soportes móviles.

▪ Auge del live learning: vive la formación, adáptala a tus
circunstancias y objetivos, no te preocupes por la tecnología.

▪ Realidad aumentada, Robótica, IoT, MachineLearning .

Tendencias

MILLENIALS
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▪Herramientas para la SOCIALIZACIÓN  (Chats, foro del 

alumno, Who’swho, …)

▪ Herramientas para ESTUDIAR (foros temáticos, e-mail, 

videoconferencias, …)

▪ Espacios de DOCUMENTACIÓN (biblioteca) y navegación 

(repositorio de enlaces, …)

▪ Espacio para la ADMINISTRACIÓN DEL SISTEMA (gestión 

recursos, estadísticas conectividad, …)

Herramientas y espacios

ÁREAS DE GESTIÓN Y APRENDIZAJE



Cómo crear un centro de Formación Profesional On Line

▪ Aprendizaje autodirigido 
▪ Función social: “llegar a todos” 
▪ No coincidencia espacio-temporal 
▪ Actualidad de los materiales 
▪ Diversidad de formatos 
▪ Equilibra: Personalización y cooperación 
▪ Flexible 
▪ Inmediatez de acceso 
▪ Reducción de costos
▪ Amplia mapa personal del mundo: RIQUEZA Y DIVERSIDAD

Desafíos
▪ Necesidad de mucha fuerza de voluntad y motivación-autodisciplina.
▪ Pérdida comunicación no verbal.
▪ Evitar la deserción.
▪ Conocimientos previos.
▪ Pedagogía errónea.

Ventajas y desafíos de la Formación on-line

Ventajas
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Bloque 3

Definir un Modelo de formación 
On line  para su centro
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Preguntas iniciales

DISEÑO MODELO APRENDIZAJE ON-LINE

▪ ¿Qué hace el alumno?  ¿cuáles son sus necesidades de 
aprendizaje?

▪ ¿Cuál es el rol del tutor / dinamizador? 

▪ ¿Qué papel  juega la TECNOLOGÍA  en el proceso formativo?

▪ ¿Cuál es la importancia que se le otorga a los CONTENIDOS?

▪ ¿Cuál es el beneficio para el alumno?
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Preguntas iniciales

EL ALUMNO – CENTRO DEL APRENDIZAJE

¿Vinculamos la oferta de 
formación con demanda de 

aprendizaje?

¿Qué tienen que saber hacer ...? 

¿Cómo aprenderán mejor?

¿Cómo generamos el sentimiento de 
significación y utilidad?

¿Tenemos en cuenta lo que esperan 
las personas?

¿Analizamos el trabajo diario del 
alumno para  identificar 
necesidades formativas? 
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Poner en el centro a la 
TECNOLOGÍA

Poner en el centro al 
CONTENIDO

-Desarrollo de fantásticos  sitios web

- Con las últimas novedades en 
hardware y software

- Totalmente multimedia

¿Es un entorno intuitivo/amigable?

¿los alumnos aprenden?

- Acceso a la información

- Con el objetivo de memorizarla 

- La información no es conocimiento

Se aleja de nuestro objetivo que es 
saber hacer . . . (competencias) y no 

la memorización 

Errores comunes
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▪ Conocer las diferentes tecnologías y herramientas de comunicación 

existentes, para conjugarles en beneficio del alumno  invisibilidad.

▪Necesidad de cambiar el modelo de  aprendizaje (enseñanza)

▪Conocer los nuevos roles que aparecen en la formación: tutor, dinamizador, 

coordinador, diseñador pedagógico, ... 

▪Saber adaptar los contenidos al entono virtual con la incorporación de 

diferentes soportes: texto, imágenes, animaciones, vídeos, audio, interactivos, 

. . .

▪ Diseñar acciones formativas de calidad:

▪Pensando en situaciones de aplicación – COMPETENCIAS

▪Generando situaciones de aprendizaje – ACTIVIDADES

▪Evaluando integralmente - EVIDENCIAS

Retos actuales
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Bloque 4

Cómo desarrollar un Proyecto de 
Formación On line
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ANÁLISIS: punto de partida 

1. Situación actual de la empresa 

2. Detección de necesidades: Análisis DAFO (Debilidades, Amenazas, Fortalezas y Oportunidades ) 
3. Delimitación situación de salida

DISEÑO del proyecto 

1. Objetivos: visión, misión y valores de la empresa
2. Delimitación del modelo a seguir
3. Contenidos
4. Medios y herramientas disponibles
5. Definición y delimitación del presupuesto 
6. Temporalización  

PRUEBA PILOTO, IMPLEMENTACIÓN y  
SEGUIMIENTO  

EVALUACIÓN DE RESULTADOS 

Desarrollo de un Proyecto e-Learning



Cómo crear un centro de Formación Profesional On Line

▪ Contextualización del proyecto.

▪ Análisis de las necesidades.

▪ Determinación del modelo 

pedagógico.

▪ Procesos docentes. 

▪ Gestión e implementación. 

▪ Análisis económico. 

▪ Presentación a la dirección general

▪ Estudio de factibilidad

▪ Implicación del equipo 

▪ Cooperación y coordinación  

▪ Recursos técnicos 

▪ Normativa y reglamentos 

Guías
Autor, Consultor y tutor

Cartas derechos y 
deberes 
alumnos  

Formación uso 
Campus Virtual

Elementos de un Proyecto e-Learning
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• Diseñador de la 
Instrucción

• Experto en la materia
• Profesor
• Formador
• Tutor
• Coach
• Mentor
• ExpertosDesarrollo de 
procesos de 
aprendizaje

• Analista de sistemas
• Programador de base de 

Datos
• Programador Entornos 

WEB
• Diseñador Gráfico y de 

Animaciones
• Otros especialistas

Profesionales de las 
TIC relacionados 
con el diseño y 
programación de 
elementos

• Programador
• Administrador base de 

Datos
• Soporte Técnico
• Otros Profesionales  

Profesionales 
soporte técnico de 
las 
infraestructuras 
tecnológicas

Equipo

PROFESIONALES QUE PARTICIPAN EN EL PROYECTO
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Capacidades: liderazgo, organizativas, pedagógicas, tecnológicas y 
personales relacionadas con los objetivos.
Funciones: 
✓ Identificación de las necesidades de capacitación de su equipo. 
✓ Seguimiento del proyecto para asegurarse que cumple con los objetivos 
del negocio.  
✓ Informar a los gerentes de su empresa sobre el proyecto, así como el 
seguimiento de cada etapa. 
✓ Identificar  y asignar responsabilidades en el equipo. 
✓ Gestionar el proceso  marketing interno del proyecto. 
✓ Implicación y motivación de los gerentes de la empresa. 
✓ Medir y evaluar las mejoras establecidas en el desempeño o en otras 
áreas. 

“Reinventar la formación para adaptarla al contexto 
organizativo, tecnològico y personal del proyecto.” 

(Gutiérrez Ortega, M., 2010)

Liderazgo
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AEFOL

Su aliado estratégico
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The e-learning Knowlegde ®

Consultoría estratégica en e-learning 

Aportamos VALOR y CONOCIMIENTO 
a su Centro de Formación Profesional.
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22 años de servicio 
profesional para el sector 
de la formación online

Sobre AEFOL 

Somos una empresa de servicios especializados en consultoría de

e-learning, organización de actividades y comunicación que

cuenta con un equipo multidisciplinar de gran experiencia

profesional acumulada desde el año 1995. Esta estructura única

en nuestro sector, nos permite desarrollar cualquier proyecto, de

principio a fin, desde la idea, diseño previo, producción, hasta la

entrega final al cliente del proyecto perfectamente terminado o

incluso mantenerlo en régimen de outsourcing.
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Nuestro objetivo es el de proveer a las empresas e instituciones, soluciones
eficaces y eficientes a sus necesidades de formación, proyectos desarrollado por
buenos profesionales y poniendo a disposición de nuestros clientes la más
avanzada tecnología y nuestra amplia red de contactos y conocimiento.

Es nuestro lema y procuramos ponerlo siempre en práctica.
Experiencia e innovación al servicio del conocimiento.

Nuestra filosofía

The e-learning Knowlegde ®

Orientados  a resultados 

Pensando siempre en servir mejor al cliente e innovar
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Servicios a medida y outsourcing

Consultoría en e-Learning

Servicios

Asesoría, selección 

y aplicación de EVA.

Plataforma

Editorial  F.P. 

Contenidos

Fábrica Propia -

producción a medida. 

INTEGRACIÓN

Formación de 

formadores.

Formación  

Administración y 

Gestión. 

ADAPTACIÓN

Marketing digital 

Producción web

Redes Sociales 
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Somos su aliado estratégico en la 
definición y desarrollo de proyectos

Aportamos valor como consultora especializada, aportando 
soluciones adaptadas a las necesidades de cada cliente.

EXPERIENCIA Y 

CONOCIMIENTO

Base del desarrollo de un proyecto 

sólido, fiable y con garantías de éxito

• Análisis previo.

• Evitar errores.

• Criterios para definir el modelo.

• Fases de desarrollo.

• Acompañamiento en la definición e implantación.

Gestores Proyectos on-line
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Diseñamos y desarrollamos proyectos a 
partir de las necesidades concretas del Centro

Con una visión integradora y sistemática

Intervenimos en las diferentes fases del proyecto:

Fase 1: Conceptualización del proyecto

Fase 2: Diseño y planificación

Fase 3: Desarrollo

Fase 4: Prueba piloto

Fase 5: Ajuste e implantación general

Fase 6: Evaluación y ROI

Gestores Proyectos on-line



Cómo crear un centro de Formación Profesional On Line

Fortalecemos y le acompañamos en 

su proyecto desde la fase de 

definición hasta la puesta en marcha
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▪ Proyectos de e-Learning

▪ Consultoría para la formación basada en TIC/TAC.

▪ Diseño instruccional y producción de contenidos.

▪ Materiales de autoformación.

▪ Juegos para la formación de personal.

▪ Manuales de uso interactivos.

▪ Cursos, jornadas y seminarios presenciales/on-line.

▪ Eventos sectoriales.

Áreas de trabajo
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Twitter: @aefol
Linkedin: E-learning AEFOL y  EXPORRHH 
Facebook: EXPOELEARNING 
Newsletter: suscriptores nacionales e  internacionales
CRM: contactos

Presencia en Redes Sociales

http://www.aefol.tv/
http://www.aefol.com/8/rss.asp
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www.aefol.com 
Noticias, artículos, entrevistas, anuncios, bolsa de trabajo, blogs, 

actualidad AEFOL, Guía del Sector, Buscador

www.expoelearning.com
Ficha de empresas expositoras, agenda de reuniones

www.premiosaefol.com
Los “Óscars del e-Learning” 

www.exporrhh.com
Dirección de personas

Nuestras webs
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Ayuntamiento de Sant Cugat                   UAB                 UOC

Ayuntamiento de Rubí

Nuestros clientes
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